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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Sergio Quiroz Carrillo
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Fecha de Elaboracion: 14 de Junio de 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 14 de Junio de 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 08 Numero de tramites prioritarios para 2023: 01 Propuesta No. 6
SEGUNDO TRIMESTRE -
 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigodeila Cédula de trémit:es yaenvicios Nombye:del Frasmite )i Senvicia Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de respuesta, citar de cuanto a cuanto
CTyS/DSP/01/2023 Recoleccion de residuos El tiempo de respuesta para las solicitudes y reportes que se hacen
a través de la lectura del codigo QR, colocado en las unidades de
1 7 ' recoleccion es de 24 horas, anterlormente era de 48 horas
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