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En cumplimiento a lo dispuesto en el Titulo Segundo, Capitulo Unico,
Articulo 3, Apartados 10 y 11 del Codigo de Etica para los Servidores
Publicos del Ayuntamiento de San Mateo Atenco, relativos a la Igualdad
y Equidad de Geénero, es de importancia mencionar que la informacion
contenida en el Manual de Organizacion con referencia al hombre

equivale también para la mujer.
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1. INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo Municipal de San Mateo Atenco 2016-2018, en sus ejes
transversales para una Gesti-n Guberndment al
Resultadosodo establece que es fundament al que
actualicen el Manual de Organizacion conforme a la estructura organica aprobada en
el Reglamento Organico de la Administracion Publica del Municipio de San Mateo
Atenco y en los Reglamentos Internos de las Dependencias que integran la

Administracién Publica Municipal Centralizada.

En este sentido, la Contraloria Municipal con fundamento en lo dispuesto en el Articulo
36 fracciones VII y XXI del Reglamento Organico de la Administracion Publica
Municipal del Ayuntamiento de San Mateo Atenco, coordind y capacito a las servidoras
y los servidores publicos que participaron en el proceso de elaboracion del Manual de
servicios publicos.

El presente Manual tiene como propésito dar a conocer de manera clara las
atribuciones y responsabilidades, la estructura organica y los niveles jerarquicos que
conforman la Direccién de Seguridad Publica de San Mateo Atenco.

La Comisaria o Direccién de Seguridad Publica, ha elaborado el presente Manual de
Organizacién con el propoésito de que sirva como una herramienta de referencia y
consulta que oriente a los servidores publicos adscritos a esta Dependencia, sobre la
organizacion y funcionamiento de la misma, de forma que tengan un conocimiento
claro y preciso de sus objetivos, que les permita seguir un orden de mando para el
mejor cumplimiento de sus responsabilidades.

El Manual se encuentra integrado por los siguientes apartados: Objetivo del Manual,
Marco Juridico, Atribuciones, Mision, Vision, Valores, Estructura Organica,
Organigrama, Objetivos y Funciones, de las areas que conforman la Comisaria o
Direccion; cuya informacién también serd ofrecida en red, es un esfuerzo que
responde al imperativo de transparentar la gestién que realiza dicha area y facilitar a la
poblacion la consulta acerca de la organizacion, tramites y servicios que presta la
Direccion de Seguridad Publica de San Mateo Atenco.

Finalmente, es importante sefialar que a fin de mantener permanentemente
actualizado este Manual, se deberan realizar revisiones peridédicas por parte del
personal responsable de las areas a las que sirve, para que, en caso de que la
estructura organica basica se modifique, o la Ley o el Reglamento de Seguridad
Pdblica Municipal sufra cambios que repercutan directamente con las atribuciones
conferidas a este Organo Administrativo, se efectlen las modificaciones a que haya
lugar.
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OBJETIVO DEL MANUAL

Proporcionar en forma ordenada y detallada, la informacion de la organizacion y
funcionamiento de las unidades administrativas que conforman la Direccion de
Seguridad Publica, presentando un panorama completo de la estructura organica de
esta dependencia, asi como precisar el objetivo y las funciones asignadas a cada una
de las &reas que la conforman, estableciendo su &mbito de operacion, lo que permitira
delimitar su responsabilidad y evitar duplicidad de funciones.

MARCO JURIDICO

LEGISLACION FEDERAL

1
1
1

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la
Federacién, 5 de Febrero de 1917, y sus reformas y adiciones.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Diario Oficial de la
Federacion, 2 de Enero de 2009, y sus reformas y adiciones.

Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. Diario Oficial de la Federacion, 11 de
Enero de 1972, y sus reformas y adiciones.

LEGISLACION ESTATAL

Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de México. Gaceta del Gobierno
del Estado de México, 17 de Noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

Ley Organica Municipal del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 2 de Marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.

Ley de Seguridad del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 19 de Octubre de 2011, y sus reformas y adiciones.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 18 de Julio de 1994, y sus reformas y
adiciones.

Libro Séptimo del Cddigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del
Gobierno del Estado de México, 19 de Octubre de 2011, y sus reformas y
adiciones.

Libro Octavo del Cédigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobierno
del Estado de México, 19 de Octubre de 2011, y sus reformas y adiciones.
Reglamento de los Cuerpos de Seguridad Publica del Estado de México. Gaceta
del Gobierno del Estado de México, 9 de Junio de 1987, y sus reformas y adiciones.
Reglamento de Transito del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 21 de Septiembre de 1992, y sus reformas y adiciones.

LEGISLACION MUNICIPAL
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Bando Municipal de Gobierno 2017 de San Mateo Atenco, Estado de México.

Libro Segundo. Reglamento Organico de la Administracion Publica del
Ayuntamiento de San Mateo Atenco.

Libro Tercero. Reglamento Interno de la Direccibn de Seguridad Publica del
Ayuntamiento de San Mateo Atenco.

Libro Sexto. Reglamento para la Prestacion de Servicios Publicos Municipales en el
Municipio de San Mateo Atenco.

Libro Octavo. Cédigo de Etica para los Servidores Publicos del Ayuntamiento de
San Mateo Atenco.

Libro Noveno. Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de San Mateo
Atenco.

ATRIBUCIONES

LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 22.- Son atribuciones del Director de Seguridad Publica Municipal:

I.  Proponer al Presidente Municipal el Programa Municipal de Seguridad Publica
Preventiva;

II.  Organizar, operar, supervisar y controlar el cuerpo preventivo de seguridad
publica municipal;

[ll.  Aplicar las directrices que conforme a sus atribuciones expresas dicten las

autoridades competentes para la prestacion del servicio, coordinacion,
funcionamiento, normatividad técnica y disciplina del cuerpo preventivo de
seguridad publica;

IV.  Proponer programas para mejorar y ampliar la cobertura del servicio de policia

preventiva;

V. Contar con las estadisticas delictivas y efectuar la supervision de las acciones

de seguridad publica municipal;

VI.  Promover la capacitacion técnica y practica de los integrantes del cuerpo

preventivo de seguridad publica municipal;

VII.  Informar a las autoridades competentes sobre los movimientos de altas y bajas

de los miembros del cuerpo preventivo de seguridad publica municipal, asi
como de sus vehiculos, armamento, municiones y equipo;

VIIl.  Denunciar oportunamente ante las autoridades competentes el extravio o robo

de armamento a su cargo para los efectos legales correspondientes;

IX.  Proporcionar a la Secretaria los informes que le sean solicitados;
X.  Auxiliar a las autoridades estatales cuando sea requerido para ello

REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN MATEO ATENCO.
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Articulo 53.-El titular de la Direccion de Seguridad Publica, ademas de las
atribuciones que le confiere la Ley Organica, tiene el ejercicio de las funciones
siguientes:

Planear, programar, dirigir, operar, controlar y evaluar las funciones de los cuerpos
de seguridad publica, policia facultativa y transito municipal;

Elaborar y proponer al Ayuntamiento a través del Presidente Municipal, acciones y
programas de seguridad publica, combate a la delincuencia y prevencion del delito,
mediante el uso de nuevas tecnologias;

Mantener la seguridad y el orden publico;

Establecer los programas y estrategias para prevenir la comision de delitos;

Brindar atencién focalizada a las personas en situacion de vulnerabilidad por su
condicion de género en el &mbito local;

Aplicar los lineamientos que dicten las autoridades municipales, estatales y federales
para la prestacion de los servicios de seguridad publica y transito;

Asistir al Presidente Municipal en la suscripcion de convenios de coordinacién y
colaboracién con la Federacién, el Gobierno del Estado de México y otros
municipios, en materia de seguridad publica, transito, vialidad y transporte;

Llevar el registro de los miembros de seguridad publica y transito, asi como de
vehiculos, equipamiento, armamentos y municiones;

Denunciar ante las autoridades competentes el extravio, robo o dafio de vehiculos,
equipamiento, armamento y municiones;

Elaborar los informes a las autoridades de seguridad publica federal y estatal, que
deban ser remitidos por el Presidente Municipal;

Auxiliar a las autoridades municipales, estatales y federales que lo soliciten en los
términos legales;

Mantener el orden, la disciplina y la honorabilidad de los elementos que integran la
Comisaria;

Proponer y supervisar que se imparta a los elementos de esta dependencia la
capacitacion y el entrenamiento para profesionalizar el servicio;

Evaluar el desempefio de los elementos de Seguridad Publica, Transito y Vialidad;
Coadyuvar con la Unidad Municipal de Proteccion Civil, los programas y estrategias
encaminadas a prevenir y garantizar la seguridad de la poblacién en situaciones de
emergencia y desastres;

Planear en coordinacion con el Gobierno del Estado y la Direccion de Desarrollo
Metropolitano, el sistema de vialidad en el territorio municipal, y emitir dictamenes en
el ambito de su competencia;

Coadyuvar con la Direccién de Movilidad Urbana, en la elaboracion de los estudios
necesarios para conservar y mejorar los servicios de vialidad y transito, conforme a
las necesidades y propuestas de la sociedad, y promoviendo el uso de nuevas
tecnologias;

Vigilar conjuntamente con la Direccion de Movilidad Urbana, que el uso de las
vialidades de jurisdiccion municipal, se ajuste a lo previsto en el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano;
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Coadyuvar en la elaboracién y ejecucién de programas de vigilancia en el transporte
publico;

Administrar, vigilar y ordenar el transito vehicular, en cumplimiento a lo previsto en el
Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de San Mateo Atenco;

Coordinar el manejo, supervision y canalizacion oportuna de las llamadas de
emergencias, incidentes y eventos reportados a la central de emergencias, asi como
la video vigilancia del territorio municipal;

Vigilar que los elementos armados del Municipio se encuentren inscritos en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, y que obtengan su clave Unica
de identificacién policial, y controlar el resguardo de armamento asignado al cuerpo
de policia preventiva;

Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica;

Coordinar dentro del Municipio, en el ambito de su competencia, operativos y
campanfas de seguridad, que promuevan la cultura y la participacion de la ciudadania
en la prevencion del delito;

Informar diariamente al Presidente Municipal al concluir el turno correspondiente,
acerca de las novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las
instrucciones que procedan;

Rendir un informe bimestral de actividades al Presidente Municipal;

Proponer a la Comisién Municipal de Evaluacién y Reconocimiento Publico
Municipal, que se otorguen reconocimientos y estimulos a los elementos de la
Direccion de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Transporte, que destaquen en el
cumplimiento de su deber;

Proponer al Presidente Municipal los nombramientos, ascensos, cambios de
adscripcion y bajas del personal adscrito a la Direccion;

Fomentar los mas altos valores de honor y respeto a los simbolos patrios y a las
instituciones publicas;

Vigilar que todo el personal de la Dependencia, le proporcione el debido cuidado y
mantenimiento a las instalaciones y equipos a su cargo;

Cuidar que el personal de la Dependencia trate con respeto, cortesia y honestidad a
la ciudadania;

Vigilar que el personal adscrito a la Dependencia, cumpla de manera obligatoria con
los examenes de control de confianza, y dar de baja a los elementos que no lo
aprueben;

Suscribir, previo acuerdo del Presidente Municipal, convenios para proporcionar
servicios de seguridad, y supervisar la prestacion del servicio;

Proponer al Presidente Municipal a los candidatos a ocupar los cargos de Presidente
y Representante Operativo de la Comision de Honor y Justicia;

Promover la capacitacion técnica y practica de los elementos adscritos a la Direccion
de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Transporte;

Organizar, dirigir, controlar, supervisar y administrar los trdmites de control vehicular
que se realizan este Municipio;

Solicitar la intervencion de los servicios de seguridad privada, en situaciones de
emergencia o desastre en términos de las disposiciones legales aplicables; y
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XXXVIII.

.
Il.
V.

VI.
VIl
VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.
XVII.

XVIII.
XIX.

Las demas que le encomiende el Presidente Municipal, y las que deriven del
Reglamento General de Servicios Publicos de San Mateo Atenco, y de otros
ordenamientos legales aplicables.

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

Articulo 6.- ElI Departamento de Policia Municipal, ejercerd las atribuciones
siguientes:

Vigilar la observancia y cumplimiento del Bando Municipal y demas
disposiciones Reglamentaria;

Vigilar calles, parques, plazas y recintos publicos;

Proporcionar vigilancia a las instalaciones y Oficinas Municipales;

Combatir la malvivencia y preservar el respeto a la vida privada y a la moral;

Elaborar y proponer al Director acciones y programas de seguridad publica, combate
a la delincuencia y prevencion del delito, mediante el uso de nuevas tecnologias,
para la consideracién y aprobacion del Ayuntamiento y del Presidente Municipal;
Mantener la seguridad y el orden publico;

Establecer los programas y estrategias para prevenir la comisién de delitos;

Brindar atencion focalizada a las personas en situacién de vulnerabilidad por su
condicion de género en el ambito local;

Aplicar los lineamientos que dicten las autoridades municipales, estatales y federales
para la prestacién de los servicios de seguridad publica y transito;

Llevar el registro de los miembros de seguridad publica y transito, asi como de
vehiculos, equipamiento, armamentos y municiones;

Denunciar ante las autoridades competentes el extravio, robo o dafio de vehiculos,
equipamiento, armamento y municiones;

Elaborar los informes a las autoridades de seguridad publica federal y estatal, que
deban ser remitidos por el Presidente Municipal,

Auxiliar por instruccién del Director, a las autoridades municipales, estatales y
federales que lo soliciten en los términos legales;

Mantener el orden, la disciplina y la honorabilidad de los elementos que integran la
Comisaria;

Proponer y supervisar que se imparta a los elementos de esta dependencia la
capacitacion y el entrenamiento para profesionalizar el servicio;

Evaluar el desempefio de los elementos de Seguridad Publica;

Vigilar que los elementos armados del Municipio se encuentren inscritos en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, y que obtengan su clave Unica
de identificacion policial, y controlar el resguardo de armamento asignado al cuerpo
de policia preventiva,

Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica;

Coordinar dentro del Municipio, en el ambito de su competencia, operativos y
campafias de seguridad, que promuevan la cultura y la participacion de la ciudadania
en la prevencion del delito;
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Informar diariamente al Director al concluir el turno correspondiente, acerca de las
novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las instrucciones que
procedan;

Rendir un informe bimestral de actividades al Director;

Proponer a la Comision Municipal de Evaluacion y Reconocimiento Publico
Municipal, que se otorguen reconocimientos y estimulos a los elementos de la
Direccion de Seguridad Puablica, que destaquen en el cumplimiento de su deber;
Proponer al Director los hombramientos, ascensos, cambios de adscripcidén y bajas
del personal adscrito a la Direccion;

Fomentar los mas altos valores de honor y respeto a los simbolos patrios y a las
instituciones publicas;

Vigilar que todo el personal del Departamento, le proporcione el debido cuidado y
mantenimiento a las instalaciones y equipos a su cargo;

Cuidar que el personal del Departamento trate con respeto, cortesia y honestidad a
la ciudadania;

Vigilar que el personal adscrito al Departamento, cumpla de manera obligatoria con
los examenes de control de confianza, y dar de baja a los elementos que no lo
aprueben;

Proponer al Director la suscripcion, de convenios para proporcionar servicios de
seguridad, y supervisar la prestacion del servicio;

Proponer al Director a los candidatos a ocupar los cargos de Presidente y
Representante Operativo de la Comision de Honor y Justicia;

Solicitar la intervencion de los servicios de seguridad privada, en situaciones de
emergencia o desastre en términos de las disposiciones legales aplicables, y

Las demas que le encomiende el Director (a), o el Presidente Municipal, y las que
deriven del Reglamento General de Servicios Publicos de San Mateo Atenco, y de
otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 7.- El Departamento de Transito, Vialidad y Transporte, ejercera las
atribuciones siguientes:

Dirigir el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal,
verificando y aplicando la normatividad aplicable;

Operar los dispositivos de control del transito como son: sefialamiento horizontal y
vertical, semaforos y de control de obra, con objeto de ordenar y regular el transito
de vehiculos y peatones;

Dirigir y controlar la realizacion de diversas actividades para la educacién vial en el
Municipio;

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada
uno de los recursos tecnolégicos, informéticos, materiales, vehiculares, armamento y
humanos que conformen el patrimonio de Transito y Vialidad;

Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de transito y obstruccion
de la via publica;

Dirigir los servicios de auxilio vial que permitan liberar las vialidades afectadas y
asistir a las personas que tengan problemas con sus unidades vehiculares;
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Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, programas y operativos de transito que
garanticen la eficacia de la vialidad vehicular;

Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica;

Indicar las caracteristicas especificas y la ubicacion que deberadn tener los
dispositivos y sefiales para la regulacion del transito, conforme a las normas
generales de caracter técnico;

Supervisar y corregir en coordinacién con la Direccion General de Movilidad el
funcionamiento adecuado del Sistema Municipal de Semaforizacion;

Elaboraren coordinacién con la Unidad Municipal de Proteccion Civil, los programas
y estrategias encaminadas a prevenir y garantizar la seguridad de la poblacion en
situaciones de emergencia y desastres;

Planear en coordinacion con el Gobierno del Estado, la Direccion de Desarrollo
Urbano, Metropolitano y Medio Ambiente, y la Direccion de Movilidad Urbana, el
sistema de vialidad en el territorio municipal, y emitir dictamenes en el ambito de su
competencia;

Elaborar los estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios de vialidad y
transito, conforme a las necesidades y propuestas de la sociedad, y promoviendo el
uso de nuevas tecnologias;

Vigilar conjuntamente con la Direccion de Desarrollo Urbano, Metropolitano y Medio
Ambiente, que el uso de las vialidades de jurisdiccion municipal, se ajuste a lo
previsto en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano;

Coadyuvar en la elaboracion y ejecucion de programas de vigilancia en el transporte
publico;

Administrar, vigilar y ordenar el transito vehicular, en cumplimiento a lo previsto en el
Reglamento de Transito Municipal;

Informar diariamente al Director al concluir el turno correspondiente, acerca de las
novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las instrucciones que
procedan;

Rendir un informe bimestral de actividades al Director;

Proponer al Director, el otorgamiento de reconocimientos y estimulos a los elementos
de la Direccion de Seguridad Publica, que destaquen en el cumplimiento de su
deber, a través de la Comisién Municipal de Evaluacién y Reconocimiento Publico
Municipal,

Promover la capacitacién técnica y practica de los elementos adscritos a la Direccion
de Seguridad Publica;

Organizar, dirigir, controlar, supervisar y administrar los tramites de control vehicular
que se realizan este Municipio, y

Las demés que le encomiende el Director (a), o el Presidente Municipal, y las que
deriven del Reglamento General de Servicios Publicos de San Mateo Atenco, y de
otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 8.- El Centro de Mando Municipal, ejercera las atribuciones siguientes:

Operar el sistema telefonico de recepcion de denuncias o emergencias, verificando que las
unidades lleguen al lugar donde las;
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Dirigir y promover acciones y medidas de control en el sistema de video y monitoreo para el
adecuado funcionamiento;

Coordinar el manejo y la canalizacién oportuna de las llamadas de emergencia, a las areas
correspondientes a Seguridad Publica, Proteccion Civil, Transito Municipal y Movilidad
Urbana;

Coordinar el manejo y la canalizacién oportuna de las llamadas de emergencias, incidentes
y eventos reportados a la Central de Emergencias;

Elaborar y evaluar el programa de trabajo mensual en el sistema de video y monitoreo;
Integrar y administrar un Sistema de Informacion Municipal y Regional de Seguridad Publica,
que permita retroalimentar a las areas de la Direccién de Seguridad Publica;

Fomentar una cultura de denuncia a la ciudadania en el Municipio;

Elaborar mapas criminoldgicos, redes de vinculos, cronogramas, georreferencias y/o
cualquier producto derivado del anlisis e informacion que se requiera para la prevencion del
delito;

Realizar evaluaciones, andlisis e interpretaciones periddicas del indice delictivo;

Integrar y analizar los indices criminalisticos en el Territorio Municipal y proponer acciones de
prevencién del delito;

Fomentar el intercambio de informacion con instancias del Poder Judicial, autoridades de
Seguridad Estatal y Federal, asi como, con organismos internacionales y organizaciones no
gubernamentales;

Analizar y procesar la informacién, utilizando fuentes cerradas y abiertas;

Controlar y supervisar, la base de datos que conforma el Sistema Plataforma México;
Recabar informacion en el tiempo real de los hechos delictivos que sucedan en el territorio
municipal;

Utilizar impresiones fotogréaficas de los eventos suscitados en el Municipio;

Canalizar a los municipios correspondientes los llamados de apoyo, auxilio y/o
emergencia que les correspondan;

Colaborar con las autoridades competentes, proporcionando registro de llamadas o
videograbaciones cuando asi le sea requerido para la integracion de carpetas de
investigacion;

Colaborar con organismos Federales, Estatales o Municipales, en la implementacién
de sistemas de seguridad publica dentro de la circunscripcion territorial del Municipio;
Enviar a la Comision de Honor y Justicia, el expediente conformado que sustente el acto de
indisciplina, o cuando incurran en algin conducta tipificada como delito e inasistencia que
realicen los elementos a su cargo; y

Las demés que le encomiende el Titular de la Comisaria o Direccion, y que deriven de los
ordenamientos legales aplicables.

Articulo 9.- La Unidad de Reaccion, ejercera las atribuciones siguientes:

Ejecutar las 6rdenes giradas por la superioridad,;

Coordinar con la policia preventiva de este o de otro ente municipal, los programas y
operativos que se realicen, cuando asi se requiera;

Apoyar a las diferentes regiones y sectores de mayor conflicto, de resultar necesario;

Instalar dentro del territorio municipal, dispositivos de seguridad en puntos que presenten
mayor incidencia delictiva o que asi lo requieran;
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Disefiar e implementar operativos preventivos de seguridad publica en coordinacion con las
instancias Federales o Estatales;

Coordinar las funciones de los cuerpos de la Direccion de Seguridad Publica, dentro de la
jurisdiccién del Territorio Municipal;

Coordinar a los diferentes cuerpos policiacos a su cargo, en los casos de actividades
laborales, funciones estratégicas, emergencias y desastres;

Tener a su cargo los elementos que integran la Policia Municipal y de los que prescinde para
el funcionamiento operativo de los planes y programas a desarrollar;

Cumplir con estricto apego a la legalidad de forma oportuna en su operatividad.
Ejecutar el servicio de patrullaje de manera coordinada con seguridad publica de
otros municipios o de su personal;

Ordenar, participar y supervisar los distintos operativos dentro de su sector, asi como
los programados por el Director o Jefes de turno, con otras autoridades, y

Las demas que le encomienden el Director de Seguridad Pudblica.

Articulo 10.- El Asesor Juridico, ejercerd las atribuciones siguientes:

Efectuar todas las acciones necesarias, a efecto de que la Direccién de Seguridad
Publica se dirija de acuerdo al Marco Legal vigente;

Someter a consideracion del Comisario o Director, los asuntos cuyo despacho correspondan
a la Unidad Juridica e informarle sobre el desempefio de las comisiones que le hubiere
conferido;

Brindar asesoria juridica a todo el personal operativo cuando intervengan en asuntos
relacionadas con el gjercicio de sus funciones;

Proponer el marco juridico legal para todos y cada uno de los planes y programas realizados
y operados por la Comisaria o Direccion;

Dar asesoria a los escritos de peticion presentados en la Direccion;

Dar contestacion a las quejas de los derechos humanos donde intervengan elementos
adscritos a esta Comisaria o Direccion;

Recepcion, seguimiento y contestacion de oficios remitidos por autoridades ministeriales,
judiciales y administrativas;

Coadyuvar con la Direccién de Asuntos Juridicos cuando asi se le requiera, cuando se
encuentren relacionados asuntos y actos de esta Comisaria o Direccion;

Realizar notificaciones cuando asi se requiera;

Realizar el informe a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, que debe presentar el
Comisario o Director sobre el robo y/o extravio del armamento que se encuentre bajo
resguardo de este Ayuntamiento, de conformidad al Procedimiento para robo y/o extravio de
armamento de esta Direccion;

Realizar la gestion y recuperacién de armas, vehiculos y equipamiento que se encuentren a
disposicion de autoridades ministeriales y judiciales, cuando sea remitida a esta Area la
informacion y documentacion que acredite ante qué autoridad se encuentran a disposicion;
Interponer juicios de amparo, asi como intervenir y rendir los informes
correspondientes en los mismos y verificar que las demas Unidades Administrativas
cumplan con las resoluciones que en ellas se pronuncien prestando la asesoria que
se requiera e informando al superior jerarquico de aquellos casos de incumplimiento;
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XIll.  Intervenir en la formulacién de acuerdos administrativos interinstitucionales y demas
disposiciones que se relacionen con la Direccién; y

XIV. Las demas funciones inherentes a su puesto o las que en su caso le asigne el
Director.

5. MISION
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Mejorar la calidad de vida de los atenquenses, combatiendo el indice de criminalidad a
través de servicios de Seguridad Publica y Transito Municipal, impulsando en el
personal la actitud de servicio, para que en todo momento cumplan con sus funciones
con estricto apego a derecho, de forma transparente, fomentando la participacion
ciudadana y la prevencion para erradicar la disminucion de la incidencia delictiva.

VISION

Disefiar estrategias en materia de seguridad publica, para que de manera coordinada
se amplie la cobertura y capacidad de respuesta, asi como la necesidad de fortalecer
los 6rganos encargados de dicha funcién, garantizando el respeto a las libertades
fundamentales.

VALORES Y PRINCIPIOS

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 3 y 4 del Codigo de Etica de las
Servidoras y los Servidores Publicos del Municipio de San Mateo Atenco, México, toda
servidora y servidor publico, en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién actuara,
observando los valores y principios orientados al servicio publico siguientes:

A) VALORES

1. RESPONSABILIDAD

a)

b)

Responder por las consecuencias de sus acciones u omisiones en el ejercicio
del servicio publico;

Actuar con la premisa de saber responder a las acciones que diariamente realiza
afrontando las consecuencias de sus actos y encaminando sus acciones a la
satisfaccion de las demandas sociales, procurando que su actuacion fomente el
desarrollo sustentable del Municipio; y

Conducirse de manera ordenada, fomentando en las personas la confianza en
su persona y en las instituciones municipales, asi como en su capacidad,
atencion y servicio.

2. HONESTIDAD

a)
b)

Actuar con rectitud e integridad;

Conducirse en todo momento de manera recta, procurando satisfacer el interés
general, desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por
tercera persona, no buscando o aceptando compensaciones o prestaciones de
cualquier persona u organizacion que puedan comprometer su desempefio como
servidora o servidor publico, absteniéndose de realizar conductas que puedan
afectar la imagen gubernamental dentro del ejercicio de sus funciones; y
Conducirse ante la ciudadania con veracidad y observando las disposiciones
legales aplicables.
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3. LEGALIDAD

a) Conocer, cumplir y respetar las disposiciones contenidas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; Ley Orgénica Municipal del Estado de México; Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; Bando
Municipal de San Mateo Atenco; Reglamento Organico de la Administracion
Publica del Municipio de San Mateo Atenco, sus reglamentos internos; y demas
disposiciones de caracter general o interno que estén relacionados con sus
funciones; y

b) Conducirse en cumplimiento estricto de las leyes, reglamentos, acuerdos,
decretos y otras disposiciones aplicables, fundando y motivando sus actos,
buscando siempre el bien comun.

4. COMPROMISO POR EL BIEN COMUN

a) Satisfacer las necesidades e intereses de la sociedad,;

b) Dirigir sus acciones a la satisfaccion de las necesidades e intereses de la
sociedad, por encima de los intereses particulares, consistente en que la
servidora o el servidor publico al desempefiar su funcién debe velar siempre por
el bien comun; y

c) Atender las necesidades e intereses de la poblacion, el bienestar colectivo, sin
influencia, beneficio o interés particular alguno.

5. SOLIDARIDAD

a) Ser sensible a las necesidades de la poblacién;

b) Conducirse con una actitud de respeto, equidad, inclusion, colaboracién y apoyo
a personas, grupos sociales y 6rdenes de gobierno, para el mejoramiento de la
calidad de vida de la sociedad; y

c) Apoyar y colaborar con las demas servidoras publicas, servidores publicos y
ciudadania en las causas con motivos justificados, de manera desinteresada y
por el bien coman.

6. RESPETO

a) Dar atodas las personas un trato digno;

b) No realizar actos discriminatorios de ninguna especie en su relacién con la
ciudadania o con las y los demas integrantes de la administracién publica
municipal, dando a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante, sin
importar sexo, género, edad, raza, credo, religion, preferencias politicas,
orientacion sexual, vestimenta o capacidades diferentes;

c) Reconocer el valor de cada persona, aceptando su autonomia e intereses, sin
hacer distincién alguna; y
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d) Evitar en todo momento el uso de lenguaje ofensivo, en doble sentido, grosero o
soez.
7. HONRADEZ

a) Ultilizar los recursos que tenga asignados exclusivamente para el desempefio de
sus funciones;

b) Asumir, sin importar su nivel o condicién contractual, un comportamiento integro
e intachable; y

c) Actuar de manera recta, integral y respetuosa en todas y cada una de las
acciones vinculadas con el desempefio de sus funciones.

8. LEALTAD

a) Actuar acatando los principios de institucionalidad, observando las
disposiciones legales aplicables;

b) Preservary proteger los derechos e intereses publicos, entregando su actuar en
la busqueda de los fines de la administracion publica municipal; y

¢) Respetar y conducir sus acciones para la consecucion de los fines del
municipio, promoviendo una imagen institucional, apegandose en todo momento
a las politicas, criterios, lineamientos, instrucciones y conviccion de la o el
superior jerarquico.

9. INTEGRIDAD

a) Contar con la cualidad o estado de conciencia que permita tener presente los
valores objeto de este Cddigo;

b) Reunir en cada uno de sus actos, decisiones o proyectos de trabajo, los valores
que son objeto de este Cédigo, de tal forma que su desempefio sea lo mas
recto, apegado a derecho y al interés social;

c) Actuar con honestidad, pro actividad y transparencia; y

d) Actuar de manera recta, veraz y coherente, promoviendo con su conducta la
confianza en la administracién publica municipal y la buena imagen de su
personal.

10. IGUALDAD DE GENERO

a) Reconocer las necesidades y caracteristicas de mujeres y hombres;

b) Valorar y tomar en cuenta sus derechos, responsabilidades y oportunidades sin
que ello dependa de su sexo; y

c) Eliminar toda forma de discriminacion o trato desigual por motivo de género.

11. EQUIDAD DE GENERO
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a) Equilibrar en todo momento las actuaciones de los hombres y mujeres en el
ejercicio de sus funciones;

b) Lograr el equilibrio en el acceso y control de los recursos entre mujeres y
hombres; y

c) Lograr el reconocimiento a las diferencias de género, sin que estas impliquen
una razon para discriminar.

12. RESPETO A LA DIVERSIDAD

a) Estar consciente de que las personas tienen una forma diferente de pensar y
actuar en su interrelacion con personas de su mismo o diferente sexo;

b) Aceptar que las personas al tener diversidad son diferentes, implicando ser
tratadas de manera respetuosa e igual; y

c) Tratar siempre con respeto la integridad de la persona humana.

13. VOCACION DE SERVICIO

a) Actuar en todo momento con la conviccién de aplicar su inteligencia y capacidad
creadora para la optimizacién de sus actividades cotidianas; y

b) Enfocar sus esfuerzos y recursos, al cumplimiento de sus funciones en forma
diligente y responsable, fomentando y promoviendo los requerimientos de
calidad y eficiencia en beneficio de la sociedad.

14. EFICIENCIA

a) Alcanzar los objetivos planteados, utilizando los recursos que tenga asignados
de manera responsable; y

b) Plantearse y alcanzar los objetivos propuestos, mediante estrategias con
enfoque hacia resultados, utilizando el minimo de los recursos y tiempo que
tenga asignados para cumplir con sus obligaciones.

15. EFICACIA

a) Ser competente y capaz para lograr el desempefio de sus funciones de manera
puntual; y

b) Cumplir de manera oportuna con sus funciones, utilizando de manera 6ptima los
recursos disponibles.

16. JUSTICIA

a) Conducirse invariablemente con apego a las normas legales inherentes a la
funcion que desempefie;

b) Respetar el estado de derecho, responsabilidad que debe asumir, debiendo
conocer, cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales que regulen el
ejercicio de sus funciones; y
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17.

c) Observar el desempefio de sus funciones de acuerdo a la razén, la equidad, la
ley y el respeto al estado de derecho.

LIDERAZGO

a) Orientar su busqueda al cumplimiento de la misién, vision y objetivos
institucionales, aportando al maximo su capacidad, conocimiento y esfuerzo; y

b) Motivar en las personas el logro de los objetivos institucionales, convirtiéndolos
en propios y comunes para la administracion puablica municipal, promoviendo,
motivando e incentivando a servidoras y servidores publicos.

B) PRINCIPIOS

CULTURA DE LEGALIDAD

a) Actuar de acuerdo y con sujecion a las disposiciones legales aplicables, mismas
gue esta obligado a observar en el ejercicio de sus funciones; y

b) Ejercer su funcion, apegandose a las normas y procedimientos establecidos en
las disposiciones legales aplicables, cumpliendo y haciendo cumplir las mismas,
respetando el estado de derecho.

IMPARCIALIDAD

a) Abstenerse de beneficiar intereses personales, familiares o de negocios,
tomando decisiones en el ejercicio de sus funciones, con la obligacién de ser
objetivo e institucional y mantenerse ajeno a todo interés particular; y

b) Tener el criterio suficiente para que en la realizacibn de sus acciones y
decisiones actué de manera objetiva, sin influencias, tratos diferenciados,
distincion o privilegio alguno a personas fisicas o juridico colectivas.

CONFIDENCIALIDAD

a) Conducirse con reserva y discrecion en el manejo de la informacion obtenida en
el ejercicio de sus funciones;

b) Guardar reserva y discrecion respecto de hechos o informacién de los que tenga
conocimiento en el ejercicio de sus funciones; y

c) Mantener estricta confidencialidad de la informacion clasificada que le sea
confiada en el ejercicio de sus funciones, observando ademas lo establecido por
las disposiciones aplicables.

TRANSPARENCIA

a) Garantizar a toda persona el acceso a la informacién publica que se encuentre
en posesion de la administracién publica municipal;
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b) Garantizar el derecho de la sociedad a ser informada sobre el desempefio de
sus funciones y manejo adecuado de los bienes y recursos que tenga bajo su
resguardo permitiendo el libre acceso a la informacién publica sin mas
limitaciones que lo establecido en las disposiciones aplicables; y

c) Garantizar que la informacion publica municipal sea veraz, oportuna, adecuada y
suficiente, siendo su responsabilidad el contar, manejar y dar a conocer la
misma en términos de las disposiciones legales aplicables.

5. RENDICION DE CUENTAS

a) Asumir plenamente ante la sociedad, la responsabilidad de desempefiar sus
funciones en forma adecuada y sujetarse a la evaluacion de la propia sociedad;
y

b) Realizar sus funciones con eficacia, eficacia y calidad, contando
permanentemente con disposicion para desarrollar procesos de mejora continua,
modernizacién y optimizacion de los recursos publicos.

6. UNIDAD

a) Procurar la unidad y coordinacién de manera adecuada y cordial entre todas las
servidoras y servidores publicos; y

b) Buscar relacionarse de manera adecuada y cordial con sus superiores,
subordinadas y subordinados y con las demas personas que laboren en la
administracién publica municipal, a fin de propiciar una efectiva comunicacion,
permitiendo desarrollar sus funciones de forma eficiente, eficaz, e igualitaria, de
manera proactiva, formando efectivos y adecuados equipos de trabajo.

7. PERSPECTIVA DE GENERO

a) Propiciar la equidad entre mujeres y hombres al participar en las actividades de
la administracion publica municipal,

b) Promover la igualdad de trato y oportunidades entre las mujeres y hombres que
participan en la administracién publica municipal;

c) Fomentar la participacion en igualdad de circunstancias entre mujeres y hombres
en la vida politica, laboral y social, combatiendo costumbres y practicas
discriminatorias entre los géneros; y

d) Adoptar una herramienta analitica y metodolégica que permita visibilizar la
desigualdad entre los géneros, buscando su eliminacion.
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8. ESTRUCTURA ORGANICA

I.  Direccion de Seguridad Publica;
a) Asesor Juridico
b) Enlace Administrativo

Il.  Departamento de Policia Municipal;
a) Jefe de Servicio del Turno Alfa
b) Jefe de Servicio del Turno Beta

.  Departamento de Transito, Vialidad y Transporte.
a) Elementos femeninos y masculinos

IV.  Centro de Mando Municipal;
a) Unidad de Andlisis

V. Unidad de Reaccion.
a) Policias

Pagina 22 de 34




9.

ORGANIGRAMA

sanmateoatenco

H. AYUNTAMIENTO 2016-2018

DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA
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OBJETIVO Y FUNCIONES

DEPARTAMENTO DE POLICIA MUNICIPAL
Obijetivo

Fortalecer el servicio de policia a través del talento humano, la delimitacion territorial,
la asignacion de responsabilidades y la distribucién de los recursos, con el fin de
contrarrestar causas Yy factores generadores de delitos y contravenciones,
contribuyendo al mantenimiento de la seguridad y convivencia ciudadana. Asi como,
brindar apoyo, asesoria legal y seguimiento a las documentales dirigidas a todas las
acciones de la Direccion de Seguridad Publica, encuadradas siempre al respeto y
parcialidad que sean apegadas al Marco Legal aplicable en esta entidad federativa,
para crear certeza juridica y confianza en la ciudadania del Municipio de San Mateo
Atenco; asi como facilitar al personal la capacitacion, actualizacion de su profesion, y
el apego al deporte, a través de cursos, talleres o diplomados, que imparten la
Federacion, el Gobierno del Estado, o el Municipio.

Funciones

Planear, programar, dirigir, operar, controlar y evaluar las funciones de los cuerpos
de seguridad publica, policia facultativa y transito municipal;

Elaborar y proponer al Director acciones y programas de seguridad publica, combate
a la delincuencia y prevencion del delito, mediante el uso de nuevas tecnologias,
para la consideracion y aprobacion del Ayuntamiento y del Presidente Municipal,
Mantener la seguridad y el orden publico;

Establecer los programas y estrategias para prevenir la comision de delitos;

Brindar atencion focalizada a las personas en situacién de vulnerabilidad por su
condicion de género en el ambito local;

Aplicar los lineamientos que dicten las autoridades municipales, estatales y federales
para la prestaciéon de los servicios de seguridad publica y transito;

Llevar el registro de los miembros de seguridad publica y transito, asi como de
vehiculos, equipamiento, armamentos y municiones;

Denunciar ante las autoridades competentes el extravio, robo o dafio de vehiculos,
equipamiento, armamento y municiones;

Elaborar los informes a las autoridades de seguridad publica federal y estatal, que
deban ser remitidos por el Presidente Municipal,

Auxiliar por instruccion del Director, a las autoridades municipales, estatales y
federales que lo soliciten en los términos legales;

Mantener el orden, la disciplina y la honorabilidad de los elementos que integran la
Comisaria;

Proponer y supervisar que se imparta a los elementos de esta dependencia la
capacitacion y el entrenamiento para profesionalizar el servicio;

Evaluar el desempefio de los elementos de Seguridad Publica;
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Coordinar el manejo, supervision y canalizaciébn oportuna de las llamadas de
emergencias, incidentes y eventos reportados a la central de emergencias, asi como
la video vigilancia del territorio municipal;

Vigilar que los elementos armados del Municipio se encuentren inscritos en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, y que obtengan su clave Unica
de identificacion policial, y controlar el resguardo de armamento asignado al cuerpo
de policia preventiva;

Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica;

Coordinar dentro del Municipio, en el ambito de su competencia, operativos y
campanfas de seguridad, que promuevan la cultura y la participacion de la ciudadania
en la prevencioén del delito;

Informar diariamente al Director al concluir el turno correspondiente, acerca de las
novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las instrucciones que
procedan;

Rendir un informe bimestral de actividades al Director;

Proponer a la Comision Municipal de Evaluacién y Reconocimiento Publico
Municipal, que se otorguen reconocimientos y estimulos a los elementos de la
Direccion de Seguridad Puablica, que destaquen en el cumplimiento de su deber;
Proponer al Director los nombramientos, ascensos, cambios de adscripcion y bajas
del personal adscrito a la Direccidn;

Fomentar los mas altos valores de honor y respeto a los simbolos patrios y a las
instituciones publicas;

Vigilar que todo el personal del Departamento, le proporcione el debido cuidado y
mantenimiento a las instalaciones y equipos a su cargo;

Cuidar que el personal del Departamento trate con respeto, cortesia y honestidad a
la ciudadania;

Vigilar que el personal adscrito al Departamento, cumpla de manera obligatoria con
los examenes de control de confianza, y dar de baja a los elementos que no lo
aprueben;

Proponer al Director la suscripcién, de convenios para proporcionar servicios de
seguridad, y supervisar la prestacion del servicio;

Proponer al Director a los candidatos a ocupar los cargos de Presidente y
Representante Operativo de la Comision de Honor y Justicia;

Solicitar la intervencion de los servicios de seguridad privada, en situaciones de
emergencia o desastre en términos de las disposiciones legales aplicables, y

Las demas que le encomiende el Director (a), o el Presidente Municipal, y las que
deriven del Reglamento General de Servicios Publicos de San Mateo Atenco, y de
otros ordenamientos legales aplicables.

DEPARTAMENTO DE TRANSITO, VIALIDAD Y TRANSPORTE.
Objetivo

Optimizar las condiciones del transito terrestre de vehiculos, controlando, dirigiendo y
regulando la red vial del municipio, mediante patrullaje constante, haciendo cumplir
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las disposiciones legales en materia de vialidad, e imponiendo las sanciones
correspondientes a la comision de infracciones al Bando y al Reglamento de Transito
Municipal, lo cual permitird a la ciudadania un desplazamiento permanente y seguro,
otorgando los servicios que establece la ley.

Funciones

Dirigir el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal,
verificando y aplicando la normatividad aplicable;

Operar los dispositivos de control del transito como son: sefialamiento horizontal y
vertical, semaforos y de control de obra, con objeto de ordenar y regular el transito
de vehiculos y peatones;

Dirigir y controlar la realizacion de diversas actividades para la educacion vial en el
Municipio;

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada
uno de los recursos tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y
humanos que conformen el patrimonio de Transito y Vialidad;

Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de transito y obstruccion
de la via publica;

Dirigir los servicios de auxilio vial que permitan liberar las vialidades afectadas y
asistir a las personas que tengan problemas con sus unidades vehiculares;

Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, programas y operativos de transito que
garanticen la eficacia de la vialidad vehicular;

Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica;

Indicar las caracteristicas especificas y la ubicacion que deberan tener los
dispositivos y sefiales para la regulacion del transito, conforme a las normas
generales de caracter técnico;

Supervisar y corregir en coordinacion con la Direccién General de Movilidad el
funcionamiento adecuado del Sistema Municipal de Semaforizacion;

Elaboraren coordinacién con la Unidad Municipal de Proteccién Civil, los programas
y estrategias encaminadas a prevenir y garantizar la seguridad de la poblaciéon en
situaciones de emergencia y desastres;

Planear en coordinacion con el Gobierno del Estado, la Direccion de Desarrollo
Urbano, Metropolitano y Medio Ambiente, y la Direccion de Movilidad Urbana, el
sistema de vialidad en el territorio municipal, y emitir dictamenes en el ambito de su
competencia;

Elaborar los estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios de vialidad y
transito, conforme a las necesidades y propuestas de la sociedad, y promoviendo el
uso de nuevas tecnologias;

Vigilar conjuntamente con la Direccién de Desarrollo Urbano, Metropolitano y Medio
Ambiente, que el uso de las vialidades de jurisdiccibn municipal, se ajuste a lo
previsto en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano;

Coadyuvar en la elaboracion y ejecucion de programas de vigilancia en el transporte
publico;
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Administrar, vigilar y ordenar el transito vehicular, en cumplimiento a lo previsto en el
Reglamento de Transito Municipal;

Informar diariamente al Director al concluir el turno correspondiente, acerca de las
novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las instrucciones que
procedan;

Rendir un informe bimestral de actividades al Director;

Proponer al Director, el otorgamiento de reconocimientos y estimulos a los elementos
de la Direccion de Seguridad Publica, que destaquen en el cumplimiento de su
deber, a través de la Comision Municipal de Evaluacion y Reconocimiento Publico
Municipal,

Promover la capacitacidn técnica y practica de los elementos adscritos a la Direccién
de Seguridad Publica;

Organizar, dirigir, controlar, supervisar y administrar los tramites de control vehicular
que se realizan este Municipio, y

Las demas que le encomiende el Director (a), o el Presidente Municipal, y las que
deriven del Reglamento General de Servicios Publicos de San Mateo Atenco, y de
otros ordenamientos legales aplicables.

CENTRO DE MANDO MUNICIPAL
Objetivo

Operar de manera coordinada los medios tecnolégicos, materiales y humanos; asi
como todas aquellas acciones encaminadas a la proteccion de la ciudadania, tales
como el Andlisis de Informacion, Lineas de Emergencia, Radio Operacion, Linea de
Atencion Ciudadana 911, Video y Monitoreo, Botones de Enlace; asi como fomentar
la cultura de la denuncia por medio del Area Ludica, para brindar un mayor servicio a
la ciudadania a través de las unidades equipadas en materia de Seguridad Publica,
Transito Municipal, y Proteccién Civil y Bomberos.

Funciones

Operar el sistema telefonico de recepcion de denuncias o emergencias, verificando que las
unidades lleguen al lugar donde las;

Dirigir y promover acciones y medidas de control en el sistema de video y monitoreo para el
adecuado funcionamiento;

Coordinar el manejo y la canalizacién oportuna de las llamadas de emergencia, a las areas
correspondientes a Seguridad Publica, Proteccion Civil, Transito Municipal y Movilidad
Urbana;

Coordinar el manejo y la canalizacién oportuna de las llamadas de emergencias, incidentes
y eventos reportados a la Central de Emergencias;

Elaborar y evaluar el programa de trabajo mensual en el sistema de video y monitoreo;
Integrar y administrar un Sistema de Informacion Municipal y Regional de Seguridad Publica,
gue permita retroalimentar a las areas de la Direccion de Seguridad Publica;

Fomentar una cultura de denuncia a la ciudadania en el Municipio;
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Elaborar mapas criminoldgicos, redes de vinculos, cronogramas, geotreferencias y/o
cualquier producto derivado del analisis e informacion que se requiera para la prevencion del
delito;

Realizar evaluaciones, andlisis e interpretaciones periddicas del indice delictivo;

Integrar y analizar los indices criminalisticos en el Territorio Municipal y proponer acciones de
prevencion del delito;

Fomentar el intercambio de informacién con instancias del Poder Judicial, autoridades de
Seguridad Estatal y Federal, asi como, con organismos internacionales y organizaciones no
gubernamentales;

Analizar y procesar la informacion, utilizando fuentes cerradas y abiertas;

Controlar y supervisar, la base de datos que conforma el Sistema Plataforma México;
Recabar informacién en el tiempo real de los hechos delictivos que sucedan en el territorio
municipal;

Utilizar impresiones fotogréficas de los eventos suscitados en el Municipio;

Canalizar a los municipios correspondientes los llamados de apoyo, auxilio y/o
emergencia que les correspondan;

Colaborar con las autoridades competentes, proporcionando registro de llamadas o
videograbaciones cuando asi le sea requerido para la integracion de carpetas de
investigacion;

Colaborar con organismos Federales, Estatales o Municipales, en la implementacién
de sistemas de seguridad publica dentro de la circunscripcién territorial del Municipio;
Enviar a la Comision de Honor y Justicia, el expediente conformado gque sustente el acto de
indisciplina, o cuando incurran en algun conducta tipificada como delito e inasistencia que
realicen los elementos a su cargo; y

Las demas que le encomiende el Titular de la Comisaria o Direccién, y que deriven de los
ordenamientos legales aplicables.

UNIDAD DE REACCION
Objetivo

Coordinar las acciones de los Cuerpos Policiacos, que integran la Direccion de
Seguridad Publica, coadyuvando con sus acciones a la reduccion de los indices
delictivos o de conductas antisociales, a través de la implementacién, direccion,
administracion y supervisibn de operativos, estrategias, programas y demas actos
ejecutados para atender las demandas ciudadanas en esta materia.

Funciones

Ejecutar las 6rdenes giradas por la superioridad;

Coordinar con la policia preventiva de este o de otro ente municipal, los programas y
operativos que se realicen, cuando asi se requiera;

Apoyar a las diferentes regiones y sectores de mayor conflicto, de resultar necesario;

Instalar dentro del territorio municipal, dispositivos de seguridad en puntos que presenten
mayor incidencia delictiva o que asi lo requieran;
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Disefiar e implementar operativos preventivos de seguridad publica en coordinacion con las
instancias Federales o Estatales;

Coordinar las funciones de los cuerpos de la Direccién de Seguridad Publica, dentro de la
jurisdiccién del Territorio Municipal;

Coordinar a los diferentes cuerpos policiacos a su cargo, en los casos de actividades
laborales, funciones estratégicas, emergencias y desastres;

Tener a su cargo los elementos que integran la Policia Municipal y de los que prescinde para
el funcionamiento operativo de los planes y programas a desarrollar;

Cumplir con estricto apego a la legalidad de forma oportuna en su operatividad.
Ejecutar el servicio de patrullaje de manera coordinada con seguridad publica de
otros municipios o de su personal;

Ordenar, participar y supervisar los distintos operativos dentro de su sector, asi como
los programados por el Director o Jefes de turno, con otras autoridades, y

Las demés que le encomienden el Director de Seguridad Publica.

ASESOR JURIDICO
Objetivo

Brindar apoyo, asesoria legal y seguimiento a las documentales dirigidas a todas las
acciones de la Direccion de Seguridad Publica, encuadradas siempre al respeto y
parcialidad que sean apegadas al Marco Legal aplicable en esta entidad federativa y
municipio, para crear certeza juridica y confianza en la ciudadania del Municipio de
San Mateo Atenco; asi como facilitar al personal la capacitacién, actualizacion de su
profesién, y el apego al deporte, a través de cursos, talleres o diplomados, que
imparten el Gobierno del Estado, la Federacion o el Municipio.

Funciones

Efectuar todas las acciones necesarias, a efecto de que la Direccién de Seguridad
Publica se dirija de acuerdo al Marco Legal vigente;

Someter a consideracion del Comisario o Director, los asuntos cuyo despacho correspondan
a la Unidad Juridica e informarle sobre el desempefio de las comisiones que le hubiere
conferido;

Brindar asesoria juridica a todo el personal operativo cuando intervengan en asuntos
relacionadas con el ejercicio de sus funciones;

Proponer el marco juridico legal para todos y cada uno de los planes y programas realizados
y operados por la Comisaria o Direccion;

Dar asesoria a los escritos de peticion presentados en la Direccion;

Dar contestacién a las quejas de los derechos humanos donde intervengan elementos
adscritos a esta Comisaria o Direccion;

Recepcion, seguimiento y contestacion de oficios remitidos por autoridades ministeriales,
judiciales y administrativas;

Coadyuvar con la Direccién de Asuntos Juridicos cuando asi se le requiera, cuando se
encuentren relacionados asuntos y actos de esta Comisaria o Direccion;
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Realizar notificaciones cuando asi se requiera;

Realizar el informe a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, que debe presentar el
Comisario o Director sobre el robo y/o extravio del armamento que se encuentre bajo
resguardo de este Ayuntamiento, de conformidad al Procedimiento para robo y/o extravio de
armamento de esta Direccion;

Realizar la gestion y recuperaciéon de armas, vehiculos y equipamiento que se encuentren a
disposicion de autoridades ministeriales y judiciales, cuando sea remitida a esta Area la
informacion y documentacion que acredite ante qué autoridad se encuentran a disposicion;
Interponer juicios de amparo, asi como intervenir y rendir los informes
correspondientes en los mismos y verificar que las deméas Unidades Administrativas
cumplan con las resoluciones que en ellas se pronuncien prestando la asesoria que
se requiera e informando al superior jerarquico de aquellos casos de incumplimiento;
Intervenir en la formulacion de acuerdos administrativos interinstitucionales y demas
disposiciones que se relacionen con la Direccién; y

Las demds funciones inherentes a su puesto o las que en su caso le asigne el
Director.

ENLACE ADMINISTRATIVO
Objetivo

Coadyuvar al cumplimiento de las tareas administrativas de la Direccion de
Seguridad Publica, asi como atender las necesidades de las areas adscritas a la
misma, a efecto de que los procesos administrativos funcionen de tal manera que los
programas, proyectos, metas y acciones establecidas se cumplan en tiempo y forma,
coadyuvando a que se atiendan los requerimientos de recursos humanos, materiales
y financieros, con la finalidad de aportar servicios y beneficios a favor de los
ciudadanos del Municipio de San Mateo Atenco.

Funciones

Tramitar los movimientos de personal;

Apoyar a la Direccion en las actividades relacionadas con la capacitacion del
personal;

Llevar a cabo el control de los vales de entrada y salida de materiales del almacén, y
tramitar las requisiciones de recursos materiales y servicios generales de la
Dependencia;

Llevar el registro, control y mantenimiento de los bienes muebles de la Dependencia
a la que esté adscrito.

Integrar y dar seguimiento al Plan de Desarrollo Municipal, Presupuesto y al Plan
Anual de Adquisiciones de la Dependencia para visto bueno del Contralor (a),
conforme a los tiempos requeridos y sujeto a la normativa aplicable, conjuntamente
con los titulares de cada Unidad Administrativa que la integran;

Integrar y dar seguimiento a las solicitudes de informacién que remita la Unidad de
Transparencia a la Dependencia;
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1 Suministrar y mantener actualizada la informacién relativa a las obligaciones de
transparencia comunes y especificas a que se refiere la Ley General y la Ley Estatal
de Transparencia, en el Sistema IPOMEX y en la Plataforma Nacional de
Transparencia,;

1 Llevar a cabo el seguimiento y actualizaciones correspondientes al Programa de
Agenda para el Desarrollo Municipal, proporcionando a la Unidad Municipal de
Agenda, en su caso, la informacion que esta le requiera;

71 Integrar y actualizar la informacién estadistica y geografica, que sea requerida por la
Coordinacioén de Informacion y Planeacion de la UIPPE;

1 Coordinar la emisibn de los lineamientos, manuales de organizacién vy
procedimientos, catalogos de trAmites y servicios y circulares necesarias para el
desempeiio eficiente de la Dependencia;

1 Llevar el debido resguardo, control, archivo y seguimiento de la correspondencia que
es ingresada a la Dependencia.

11. REGISTRO DE EDICIONES
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1 Manual de Organizacion de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de San
Mateo Atenco, Estado de México.
Primera Edicién. Elaboracion.

12. VALIDACION
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Vo. Bo.

DIRECTORA DE SEGURIDAD PUBLICA
C. Alejandro Gonzales Martinez

INTEGRACION

Enlace Administrativo

ELABORACION

HUERTA MARTINEZ ASOCIADOS, S.A DE C. HUERTA MARTINEZ ASOCIADOS, S.A DE C.
Lic. Alejandro Ernesto Martinez Moreno C. lvonne Chaparro Balderas
Departamento de Policia Municipal. Departamento de Transito, Vialidad y
Transporte

13. AUTORIZACION
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