
 
 

 
 
 

 

 
CÉDULA DE INFORMACIÓN DE TRÁMITES Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS.  

NOMBRE:  TRÁMITE:  SERVICIO: X 

CONEXIONES DE AGUA Y DRENAJE PARA USO DOMESTICO 

DESCRIPCIÓN:  

CONEXIÓN A LA REDES GENERALES PARA SUMINISTRAR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DRENAJE 

FUNDAMENTO LEGAL: 

 

-CÓDIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS ART. 129 Y 135.  

-LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS ART. 70, 71 Y 79. 

DOCUMENTO A OBTENER: RECIBO DE PAGO Y/O FACTURA.  VIGENCIA: PERMANENTE  

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI  NO 

  X   

DIRECCIÓN WEB NO APLICA 

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE REALIZARSE:  A SOLICITUD DEL USUARIO Y QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS NECESARIOS. 

REQUISITOS: 
FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO,  

UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO: 

PERSONAS FÍSICAS 

1.-DOCUMENTO QUE AVALE LA PROPIEDAD: 

 ESCRITURA DONDE SE MENCIONE LA CALLE, 
NÚMERO OFICIAL ENTRE CALLES, COLONIA Y 

MUNICIPIO. 

 CARTA NOTARIADA CUANDO LAS ESCRITURAS 
ESTÉN EN TRÁMITE. 

 CONTRATO DE COMPRA-VENTA NOTARIADO. 

 CERTIFICADO O DOCUMENTO DE ENTREGA DE 
VIVIENDA DE INFONAVIT  O INTERÉS SOCIAL 

DONDE MENCIONAN LOS DATOS DEL 

COMPRADOR. 

2.-RECIBO DEL IMPUESTO PREDIAL CON NÚMERO 

OFICIAL ACTUALIZADO. 

3.-IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL PROPIETARIO PODRÁ 
SER CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES:  

 INE.  

 CEDULA PROFESIONAL. 

 PASAPORTE. 

3.-LLENAR FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIOS. 

ORIGINAL 

 

 

 

DOCUMENTOS 

EN ORIGINAL 

PARA COTEJO.  

COPIA(S) 

       

 

 

1 COPIA DE 

LA 

DOCUMENTA
CIÓN 

SOLICITADA.   

 

UTILIDAD: ACREDITAR LA PROPIEDAD DONDE SOLICITA 
EL SERVICIO. 

 

DESTINO: CONCENTRACIÓN EN ARCHIVO PARA 

CUALQUIER DUDA O ACLARACIÓN. 

PERSONAS MORALES 

 

NO APLICA  

 

ORIGINAL 

 NO APLICA  

 

COPIA(S) 

NO APLICA  

 

NO APLICA 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

 

NO APLICA  

 

ORIGINAL 

 NO APLICA 

COPIA(S) 

NO APLICA  

 

NO APLICA 

OTROS 

 

NO APLICA  

 

ORIGINAL 

NO APLICA 

COPIA(S) 

NO APLICA  

 

NO APLICA 

DURACIÓN DEL TRÁMITE: DE 5 A 20 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA: DE 5 A 10 DIAS HABILES 

VIGENCIA: INDEFINIDA  

COSTO: AGUA 33.4 SALARIOS MÍNIMOS;  DRENAJE 22.3 SALARIOS MÍNIMOS. 



 
 

 
 
 

 

 
FORMA DE PAGO: EFECTIVO X TARJETA DE CRÉDITO  NA TARJETA DE DÉBITO NA EN LÍNEA (PORTAL DE PAGOS) NA 

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: EN LAS OFICINAS DE OPDAPAS 

OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA 

CRITERIOS DE 
RESOLUCIÓN DEL 

TRAMITE 

CUMPLIENDO CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS Y  CUBRIENDO EL COSTO SE  HACE  EL TRÁMITE 
CORRESPONDIENTE. 

 

 
DEPENDENCIA U ORGANISMO:  UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:   

ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO (OPDAPAS DE SAN MATEO ATENCO). 

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ELVIS POOL PIÑA HERRERA  

DOMICILIO: CALLE: HACIENDA TRES MARÍAS  NO. INT. Y EXT.: 260 

COLONIA: FRACCIONAMIENTO SANTA ELENA  MUNICIPIO: SAN MATEO ATENCO 

C.P.: 52100 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE LAS 9:00 A LAS 17:00 HORAS.  

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

728 26463 NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

 OTRAS OFICINAS  QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: NO APLICA 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: NO APLICA 

DOMICILIO: CALLE: NO APLICA NO. INT. Y EXT.: NO APLICA 

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA 

C.P.: NO APLICA HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: NO APLICA 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: 
 

NO APLICA 

OTROS       

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¿COSTO DEL TRÁMITE? 

RESPUESTA: SE PROPORCIONA EL COSTO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL CÓDIGO FINANCIERO DEL EDO. DE MÉXICO DEL 

ARTICULO 135 

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿HORARIO DE ATENCIÓN? 

RESPUESTA: DE LUNES A VIERNES DE 9:00 HRS A 17:00HRS, 

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¿OTRA PERSONA PUEDE HACER EL TRÁMITE? 

RESPUESTA: SI, CON UNA CARTA PODER Y PRESENTANDO LA DOCUMENTACIÓN SOLICITADA.  

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 
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